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הנדון: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד/ ספק חוץ

הבקשה מסתמכת על תקנה   3(29) /  3(31) (סמן את התקנה המתאימה) לתקנות חובת מכרזים ועל הוראות תכ"ם, "פטור מחובת המכרז", מס'7.8.1 והוראת תכ"ם, "בחינת קיומם של ספקים ומיזמים", מס' 7.8.2.
	תיאור מהות ההתקשרות (רקע ופירוט התכונות של הטובין/השירות/העבודה)

	בחטיבת החקירות של רשות המסים מותקנים מספר שרתים קריטיים המהווים תשתית ליבה של מעבדות הפורנזיקה המבצעות מיצוי ראייתי של חומרי חקירה דיגיטליים. שרתים אלה הינם צומת מרכזית בכל יחידת חקירות ואליהם מחוברים מערכי אחסון הראיות הנאספות במהלך הפעילות החקירתית ומשפטית של החטיבה. 

	לתשתיות ליבה אלו נדרשת תחזוקה מתמדת, עם רמת SLA גבוהה, לטובת תפעול תקין של היישומים והפרויקטים השונים. חברת HPE  העולמית, באמצעות חברת היולט- פקרד (ישראל) בע"מ (להלן – "HPE"), מספקת שירותי Proactive Support - Data Center Care המבוססים על מעורבות פרואקטיבית של מהנדסי השירות של HPE ו - HPE  העולמית, וזאת על בסיס מתודולוגיה מובנית ומוכחת המהווה גורם מכריע במתן תמיכה למערכות רגישות וקריטיות (להלן – "שירותים פרואקטיביים").
השירותים הפרואקטיביים כוללים בין היתר חיזוק השירותים הרה-אקטיביים, בהתבסס על הנחת היסוד כי הציוד נמצא תחת מעטפת אחריות יצרן של 24*7 לאורך כל תקופת ההתקשרות וכוללים את השירותים הבאים:
· ביצוע Firmware & Drivers Gap Analysis עם כלים ייחודיים של HPE  העולמית למארזי HP
· תוכנת IRSA (Insight Remote Support Advance) לניטור פרואקטיבי, דיאגנוסטיקה ואבחון תקלות במטרה לשפר את זמינות השרתים.
· ניהול עדכוני קושחה (Firmware) אחסון – במערכת ה 3PAR
· תיעוד ומיפוי מערך האחסון ותשתיות ה-SAN
· בדיקת ביצועים למערך האחסון 
פגישות בשוטף וכן לפי הצורך,  עם מומחי HPE  העולמית ו – HPE.



האם קיים בנושא זה מכרז מרכזי של החשב הכללי או גורם ממשלתי מוסמך אחר?            כן       לא

סוג ההתקשרות: (סמן X במקום המתאים)

	     טובין
	  שירותים
	  ביצוע עבודה


	שם הספק:
	היולט-פקרד (ישראל) בע"מ

	מספר הספק (ח.פ/ח.צ/ע.מ/מספר עמותה) 
	511009342

	ספק זה הנו: 
	ספק יחיד 
	ספק חוץ 

	אומדן / שווי ההתקשרות:
	103,073$ (דולר אמריקני)
התשלום בשקלים יהיה צמודים לשער היציג של דולר ארה"ב במועד הוצאת החשבונית.

	תקופת ההתקשרות: 
	החל מיום 1 יוני 2025 ועד ליום 31 מאי 2026



נימוקים כי הספק הוא ספק יחיד –

1. חברת HPE העולמית היא יצרנית הציוד (חומרה ותוכנה) שמותקן במערך הדיגיטל הלאומי וחברת HPE הישראלית הינה הספק היחיד המורשה מטעם HPE העולמית לספק את השירותים המבוקשים במדינת ישראל.  
מצ"ב אישור של חברת HPE, לפיו:  "באגף לשירותים טכנולוגיים בחטיבת ה HPE Services- -  מועסקים מהנדסי שירות ישראל HPE  בעלי  הסמכות ייחודיות למתן שירות למערכות אלו הן ברמת החומרה והן ברמת התוכנה".
2. סיכום ממצאי הבדיקה שלי 
	3. אין צורך בשום פעולות נוספות – חברת HPE ישראל הינה, כאמור, נציגת HPE העולמית והטיפול בציוד הנו שלה והיא היחידה שיכולה לתת שירות ולא אחר.



חוות דעתי זו ניתנת מתוקף היותי הסמכות המקצועית לנושא זה.

בכבוד רב,
 
	אילן אבנרי
	ממונה המרכז החקירתי טכנולוגי
	

	שם בעל הסמכות המקצועית
	תפקיד בעל הסמכות המקצועית
	חתימה
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